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Geoffrey Jones, Beauty Imagined: A History of the Global Beauty
Industry, Oxford University Press, Oxford 2010, s. 444.

Co wspolnego mieli Francuz Frangois Coty, Polak Maksymilian Faktorowicz
i Niemiec Hans Schwarzkopf? Ot6z taczyta ich niezwykta pasja do kosmetykow
i marketingu. Dzi$ marki stworzone przez tych pasjonatow sa warte miliony, a kaz-
da osoba kupujaca markowy produkt jest przekonany o stlusznos$ci wydania nan
pienigdzy.

Niemal kazdy chcialby by¢ mlody i pigkny. Czy krem przywroci szesédzie-
sigcioletniej twarzy nastoletni wyglad? Nie. A jednak — wbrew logice — dajemy
wiarg tym, ktorzy proponuja taka mozliwo$¢. Wierzymy im, gdyz uwazamy, ze je-
ste$my warci zainwestowanych w kosmetyk pieniedzy. Bezrefleksyjna jakoby wia-
ra w argumenty zaczerpnig¢te z reklam ma mniejsze znaczenie przy podejmowaniu
decyzji o zakupie.

Geoffrey Jones, historyk z Harvardu zajmujacy si¢ przedsigbiorczo$cia
i biznesem w kontekscie historycznym, juz na samym poczatku ksigzki ,,Beauty
Imagined: A History of the Global Beauty Industry” stawia pytania, ktére intrygu-
ja. Co kieruje ludzmi kupujacymi perfumy, krem do twarzy czy szminke? Dlaczego
konsumenci ptaca tak duzo za produkty, ktorych sktadniki stanowia tylko niewielki
utamek ceny koncowej. Czyz nie jest tak, ze w istocie kupuja zaufanie do samych
siebie, wyznajac zasadg, ze jedynie cztowiek pewny siebie, szczgsliwy i1 gigboko
w co$ wierzacy jest zdolny osiagnac sukces? Ksiazka zawiera analiz¢ motywacji
sktaniajacych wspotczesnych i dawnych konsumentéw do kupowania srodkdéw stu-
zacych do pielggnacji ciata.

Jones wprowadza czytelnika w $wiat kosmetykow i perfum, rozwoju przed-
sigbiorstw oferujacych tego typu produkty i powolnych zmian, jakie kosmetyki
wywotuja w mentalnosci ludzkiej. Jeszcze pod koniec XIX w. perfumy byty prze-
znaczone do uzycia na odziez, rzadko na skorg, poniewaz Europejczycy odkad
kontynent nawiedzita ,,czarna $mier¢” w 1348 r. obawiali si¢ kapieli. Mydlo za-
czelo by¢ popularne w XIX w. w USA, gdzie czystos¢ fizyczna zaczeta by¢ utoz-
samiana z czysto$cia moralna. Ten swoisty test dla ubogich polegat na tym, ze aby
wydostac si¢ z ngdzy i pokazaé, ze jest si¢ osoba pracowita, nalezato zacza¢ od
umycia si¢. Przykry zapach byt synonimem nieudacznikéw, co otwierato szerokie
mozliwosci przed producentami perfum. W tym samym czasie zmiany w diecie,
gtownie wzrost zawartos$ci cukrow, wptynety na pogorszenie si¢ stanu uzg¢bienia.
Przed préchnica miala zabezpiecza¢ pasta do zebdw, a kremy i dodatki na twarz
miaty stuzy¢ podkresleniu urody, majacej juz teraz wymierna komercyjna wartosc.
Skutkiem tych zmian kulturowych byta opisywana przez Jonesa transformacja
przemystu kosmetycznego ze skromnych, naprzykrzajacych si¢ klientom matych
1 czgsto nieporadnych sprzedawcow w globalne marki oferujace niezbgdnik toalety
kazdego nowoczesnego cztowieka.
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Esencja recenzowanej pracy sa niezwykle losy przedsigbiorcow, gotowych
zmieni¢ nazwisko na takie, ktore bedzie si¢ kojarzy¢ pozytywnie, w celu pro-
mowania swoich produktoéw. Czgsto byli to imigranci do USA, gleboko wierza-
cy w mozliwos¢ zbicia fortuny. Frangois Coty, urodzony na Korsyce wizjoner,
po przybyciu do Paryza wierzytl, ze jest w stanie tworzy¢ niepowtarzalne za-
pachy. Tak naprawde¢ nazywat si¢ Francois Sportuno, a po przestawieniu litery
w nazwisku panienskim swojej matki, jako Coty, zdobyt paryska klientelg dzig-
ki niepowtarzalnosci swoich perfum. Nie on jeden wyczuwal, jak wiele zalezy
od wizerunku marki. Zatozycielem Max Factor byl pochodzacy z Lodzi Polak,
Maksymilian Faktorowicz, ktory po emigracji do USA w 1904 r. skrécit imig i na-
zwisko, aby jego produkty lepiej si¢ sprzedawaty. Innymi emigrantami, ktorzy
zrobili karierg byli przybysze z Anglii: William Proctor i James Gamble, ktorzy
w 1837 r. zalozyli w Cincinnati przedsigbiorstwo noszace ich nazwiska, zajmuja-
ce si¢ produkujaca mydta i swiec. W 2011 r. obroty firmy siggaty prawie 83 mld
dolarow. Przemyst kosmetyczny zainspirowat rowniez Hansa Schwarzkopfa, che-
mika, ktory w 1898 r. otworzyt w Berlinie matq apteke z dziatem perfumeryjnym.
Oferowat w niej nowo$¢ tamtych czasow — szampon, specyfik do mycia gltowy,
ktorego nazwa pochodzi od stowa z jezyka hindi champo, oznaczajacego masaz.
Inna innowacja w branzy kosmetycznej byta farba do wloséw wymyslona przez
Eugene’a Schuellera, kolejnego genialnego chemika, ktory po licznych eksplo-
zjach we wlasnej kuchni i wielokrotnych odwiedzinach policji odkryt w koncu
formutg pozwalajaca zmienia¢ kolor wltosow. Aby skomercjalizowa¢ swoje odkry-
cie zatozyt marke L’ Oréal.

Nie tyle z powodu politycznej poprawnosci, co faktycznego znaczenia w biz-
nesie pigknosci, Jones nie zapomina o sukcesach kobiet, m.in. Polki Heleny
Rubinstein i Amerykanki Elizabeth Arden (tak naprawde¢ nazywata si¢ Florence
Nightingale Graham). Obie znane byly jako wlascicielki salondw pigknosci.
Klienci chetnie pojawiali si¢ w tych przybytkach urody, gdyz obie panie wprowa-
dzity do swoich salonéw kosmetyki do pielggnacji twarzy.

»Beauty Imagined: A History of the Global Beauty Industry” jest praca na
wskro$ naukowa, rezultatem badan archiwalnych i bibliotecznych. Napisana do-
brym, zywym jezykiem ksiazka skierowana jest do ludzi, ktorzy cenia ,,ducha
przedsigbiorczosci”, doceniaja osiagnigcia innych i chca si¢ uczy¢ na ich do-
$wiadczeniu. Historie przedsigbiorcow i ewolucja globalnego rynku kosmetycz-
nego oraz zmiany w postrzeganiu pigkna, zalezne od czasow i kanonéw urody,
to zagadnienia, na ktérych autor skupit swa uwage. Trzecim wiodacym watkiem
ksiazki sa rozwazania o skutkach boomu kosmetycznego, ktory sprzyjat akty-
wizacji zawodowej kobiet, ale jednoczesnie wpedzil je w niewol¢ zachodnich
norm pigkna. Pigkno$¢ zawsze jest wzgledna, lecz sprzedawanie ludziom urody
to zbyt wielki biznes, by mozna bylo pozwoli¢ sobie na zostawienie luki nie-
pozwalajacej na zmierzenie i racjonalizacj¢ jej wzorcow. Tak naprawde sprze-
dawcy towarow markowych — nie tylko kosmetycznych — oferuja styl zycia,
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ktéry konsumenci z tatwoscia asymiluja. By¢ moze racje ma Eric-Emmanuel
Schmitt, eseista i powieSciopisarz, ktory twierdzit: ,,Nie ma nic bardziej
wzglednego niz pigkno. Jedna roza to pigkno. Dziesigé 16z to co$ drogiego. Sto
réz to nuda”. To dlatego sprzedawanie urody jest takie trudne. Najlepsi wiedza,
ze nalezy to robi¢ z wyczuciem.

Sergiusz Prokurat
(Warszawa)

Dominik Pick, Briicken nach Osten: Helmut Schmidt und Polen,
Temmen, Bremen 2011, s. 133, 29 1il.

Kiedy méwimy o tzw. nowej polityce wschodniej Republiki Federalne;j
Niemiec, rozpoczgtej juz pod koniec ,,Wielkiej Koalicji” i rozwijajacej sie
przede wszystkim od 1969 r. za rzadow partii socjaldemokratycznej (SPD),
wspominamy w pierwszym rzg¢dzie kanclerza Willy’ego Brandta oraz jego do-
radc¢ Egona Bahra. Druga potowa lat siedemdziesiatych, po spowodowanym
przez afer¢ Guillaume’a odej$ciu Brandta ze sceny politycznej w 1974 r., uwa-
zana jest za kontynuacje tej polityki w konteks$cie ogdlnoeuropejskiego procesu
odprezenia w stosunkach Wschdd—Zachod. Ocena ta wydaje si¢ prawidtowa
w przypadku gtownych pradéw zachodnioniemieckiej polityki zagranicznej
wobec Wschodu, jednak omija ona osobisty wktad poszczegolnych politykow,
w tym zwlaszcza nastepcy Brandta na kanclerskim fotelu — Helmuta Schmidta.

Praca Dominika Picka, oparta zarobwno na archiwalnych i opublikowa-
nych zrédlach niemieckich (,,Akten zur Auswirtigen Politik der Bundesrepublik
Deutschland”) i polskich (,,Polskie Dokumenty Dyplomatyczne”), a takze roz-
mowach, m.in. z synem Edwarda Gierka, Adamem oraz z samym Helmutem
Schmidtem, uzupetnia t¢ lukeg, zwracajac uwage na istotna rolg, jaka kanclerz
RFN odegrat w stosunkach z Polska. Tezy autora mozna podsumowac nastgpu-
jaco: po pierwsze, Schmidt zaczatl si¢ blizej interesowac Polska i jej stosunka-
mi z Niemcami juz w potowie lat szes¢dziesiatych, co bylo skutkiem prywatnej
wizyty w PRL w 1966 r., majacej przelomowe znacznie dla jego wizji stosun-
kéw RFN z blokiem wschodnim. Po drugie, polepszenie kontaktow RFN—PRL,
przede wszystkim w latach 1975-1979, polegato w niematym stopniu na dobrych,
wrecz kolezenskich stosunkach osobistych niemieckiego kanclerza z Edwardem
Gierkiem, ktore datuja si¢ od Konferencji Bezpieczenstwa i Wspotpracy w Europie
w Helsinkach (sierpien 1975).

Schmidt, nim zaczat karier¢ rzadowa jako minister obrony (1969—-1972), a p6z-
niej finansow (1972—-1974), interesowat si¢ polityka migdzynarodowa, szczegdlnie
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